
Учебная дисциплина «Медиация в образовательной сфере» 

 
Место дисциплины  

в структурной схеме образовательной 

программы 

Образовательная программа бакалавриата 

Специальность: 6-05-0313-01  Психология 

Дисциплина по выбору модуля «Прикладная 

психология». Компонент учреждения образования 

Краткое содержание 

 

Углубленное изучение теоретических знаний о 

медиации, знакомство с техниками активного 

слушания, постановки вопросов, ориентирован на 

усвоение студентами практических навыков 

эффективного общения и проведения 

переговоров, а также практического применения 

медиации как способа урегулирования 

социальных конфликтов.  

Формируемые компетенции, 

результаты обучения 

 

 

Базовые профессиональные компетенции: 

применять психологические технологии для 

построения эффективного общения, 

психологической защиты от манипуляции и 

профилактики угрозы личностной безопасности 

В результате освоения учебной дисциплины 

студент должен: 

знать: правовое положение медиатора, виды 

организаций, обеспечивающих проведение 

медиации, их компетенцию и принципы 

деятельности; основы теории коммуникации и 

переговоров; принципы и правила проведения 

процедуры медиации, в том числе состав и 

правовое положение участников медиации, 

функции медиатора, стадии медиативной сессии; 

– порядок заключения, изменения и исполнения 

медиативных и иных соглашений; особенности 

проведения процедуры медиации. 

уметь: участвовать в процедуре медиации в 

качестве стороны или ее представителя; 

организовывать и вести переговоры, в том числе 

осуществлять подготовку к переговорам; 

вырабатывать и согласовывать повестку дня 

переговоров, составлять переговорную таблицу, 

преодолевать тупик в переговорах; применять 

техники активного слушания, аргументации и 

контраргументации, определять признаки 

манипуляций и противодействовать им. 

владеть: методикой определения медиабельности 

спора и консультирования по вопросам 

организации и проведения процедуры медиации; 

основными коммуникативными и переговорными 

техниками, навыками организации эффективной 

коммуникации и переговоров в условиях 

правового спора (конфликта); основами научного 

анализа проблем альтернативного разрешения 

споров. 

Пререквизиты Психология, социальная психология, социология, 

конфликтология, конфликтология 

Трудоемкость 3 зачетные единицы, 94 академических часов, из 

них 34 аудиторных: 18 ч лекций и 16 ч 

семинарских занятий. 

Семестр(ы), требования и формы 

текущей и промежуточной 

7-й семестр, контрольное тестирование, зачет. 



аттестации 

 

 


