
Учебная дисциплина «Психология межкультурной коммуникации» 

 
Место дисциплины  

в структурной схеме образовательной 

программы 

Образовательная программа бакалавриата 

Специальность: 6-05-09-21-01 «Социальная работа 

и консультирование». 

Модуль «Социально-психологические и 

коррекционные тренинги»: компонент учреждения 

высшего образования   

Краткое содержание 

 

Этнокультурные и социальные аспекты глобальных 

мировых процессов. Межкультурная коммуникация 

как научная проблема. Культура: элементы, 

основные характеристики и функции. Типология 

культур: параметры измерения и анализа. Понятие 

этнической идентичности. Универсальные и 

культурно-специфические факторы в поведении. 

Влияние особенностей межличностного восприятия 

на характер межкультурного взаимодействия. Пути 

развития эффективной межкультурной 

коммуникации. Понятие межкультурно-

коммуникативной компетентности. Влияние 

культуры на отношение к конфликтному 

взаимодействию. Препятствия эффективной 

межкультурной коммуникации. Учет культурных 

особенностей в помогающих отношениях. 

Технологии оптимизации межкультурного 

взаимодействия. Тренинг межкультурной 

компетентности и толерантности. 

Формируемые компетенции, 

результаты обучения 

Универсальные компетенции: работать в команде, 

толерантно воспринимать социальные, этнические, 

конфессиональные, культурные и иные различия 

Специализированные компетенции: разрабатывать 

и реализовывать тренинговые программы с учетом 

особенностей и ресурсов клиентов. 

В результате освоения учебной дисциплины 

студент должен знать: основные понятия 

психологии межкультурной коммуникации, 

историю формирования и логику развития данной 

науки, теоретические подходы и практические 

методы работы, позволяющие диагностировать, 

прогнозировать и подвергать коррекции 

межкультурные отношения; знать основные 

принципы изучения психологических особенностей 

межкультурной коммуникации, ее структуру, 

феномены и стратегии; уметь: системой основных 

знаний, умений и навыков, необходимых для 

профессиональной деятельности в 

мультикультурном обществе и позволяющих 

учитывать культурные особенности в помогающих 

отношениях; владеть: разрабатывать программы 

кросс-культурных исследований; применять 

психологический инструментарий к объектам 

этнопсихологических исследований; разрабатывать 

организовывать и проводить программы тренингов 

межкультурной коммуникации. 



Пререквизиты социальная психология, теория и методика 

социально-психологического тренинга, 

психологическая диагностика, психология 

коммуникации, психологическое консультирование, 

теория и методика тренинга, конфликтология 

Трудоемкость 6 зачетных единиц, 200 академических часов, из 

них 72 аудиторных: 18 ч лекций, 32 ч. 

лабораторных и 22 ч практических занятий. 

Семестр(ы), требования и формы 

текущей и промежуточной 

аттестации 

7-й семестр,  контрольное тестирование, экзамен. 

 


